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1. Inleiding
Kooilust helpt mensen met psychische problemen die zorg en begeleiding nodig hebben.
Belangrijk is:

e zoveel mogelijk zelf doen

prettig wonen en leven

meedoen in de maatschappij

werken aan herstel

2. Cliénten

ledere cliént heeft een zorgplan.
Dit plan wordt elke 3 maanden besproken.

In 2025 zijn de zorgplannen verbeterd.
Daardoor past de zorg beter bij de cliént.

Cliénten worden geholpen om zoveel mogelijk zelfstandig te zijn.
Vrijheidsbeperking gebeurt alleen als het echt nodig is.
Verbeterpunt
Sommige dossiers waren niet compleet. Daarom is extra hulp ingezet.
3. Familie en naasten
Familie en andere belangrijke mensen worden betrokken bij de zorg.
Cliénten kunnen hulp krijgen van:

e een vertrouwenspersoon

e een onafhankelijke ondersteuner

De samenwerking met familie gaat goed.



4. Medewerkers

Medewerkers kregen trainingen over:

omgaan met agressie
psychische problemen
veilig werken met medicijnen

goed schrijven in dossiers

Teams overleggen regelmatig met elkaar.

Verbeterpunt

De werkdruk was soms hoog. Daarom zijn extra medewerkers ingezet.

5. Meedoen in de samenleving

Kooilust biedt dagbesteding en activiteiten.

Cliénten leren hierdoor zelfstandiger te worden.

Kooilust zorgt ook voor een veilige woonplek.

6. Samenwerken

Kooilust werkt samen met:

GGZ
huisartsen
apotheken
politie

andere organisaties

Door goede samenwerking waren minder crisissituaties nodig.

Kooilust kreeg in 2025 een kwaliteitscertificaat.



7. Verbeteringen
In 2025
e betere zorgplannen
e meer hulp bij administratie
o sterker team
Doelen voor 2026
e betere dossiers
e veilig omgaan met medicijnen

e genoeg medewerkers houden

8. Conclusie
Kooilust heeft de zorg in 2025 verbeterd.

In 2026 blijft Kooilust werken aan goede en veilige zorg.



